TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE
CAMBIARE

Introducdo

Ao acessar ou utilizar as plataformas Cambiare o Usudrio concorda em
cumprir com estes Termos e Condi¢cbées de Uso (“Termo”), bem como
visando a seguranca e privacidade das informagées transitadas, publica
a sua “Politica de Privacidade”, e sujeitar-se a eles. Leia atenta e
cuidadosamente o presente Documento, pois aqui contém informacodes
importantes sobre seus direitos, recursos e obrigagoées.

O Termo possui como objetivo regular o qacesso aos Servigos
disponibilizados ao Usudrio por meio das Plataformas Cambiare, pela
CAMBIARE SERVIGOS DE INTERMEDIAQI\O LTDA., inscrito no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas n° xx.xxx.xxx/xxxx-xx, sediado na Alameda
Bauhinias, 351, Tamboré 10 — Alphaville, CEP 06544-540, no municipio de
Santana do Parnaiba, Estado de S&o Paulo, local no qual ocorrem a
administragdo, o estabelecimento e a prestacdo de servigos executada
pela Cambiare.

A Cambiare se reserva o direito de, a qualquer momento e,
periodicamente, atualizar, rever, complementar ou, de qualquer outra
forma, modificar o presente Documento e impor regras, politicas, termos
ou condicdes novas ou adicionais ao uso dos servigos oferecidos por meio
do canal acima citado, ou ainda, interagbes com o sistema de sua
propriedade.

Definigoes

Para auxiliar o entendimento deste Documento utilizamos as definicdes
abaixo:

Anudncio - Divulgacé@o de um imével identificado como disponivel para a

venda/permuta no Cambiare.



Comprador - Usudrio estd buscando ou ja estd em processo de
negociagdo para a compra/permuta de Imével no Cambiare.

Corretor — Credenciado pelo CRECI, & o usudrio que exerce sua profiss@o,
como terceiro prestador de servigos de corretagem independente nas
plataformas Cambiare.

Diligéncia — E o processo de andlise de documentos relativos ao Imobvel,
Proprietdrio, Comprador e demais envolvidos, com o objetivo de verificar a
situagdo do Imbvel e dar clareza ao Comprador acerca dos riscos

envolvidos na negociagdo.

Fotografo — Prestador de Servigo Independente que realiza as fotos e
videos do imbvel, e dos bens mbveis que nele existam, para o respectivo
anuncio na Plataforma Cambiare. As fotos e os videos tém como objetivo

mostrar ao Comprador as condigdes reais do imovel.

Proprietario — O possuidor de imével residencial, ou seu representante,
responsdvel por algum andncio de imodvel disponivel para venda no
Cambiare.

Servigos — Sdo todos os servigos e produtos do Cambiare, incluindo, mas
ndo se limitando a, divulgagdo, intermediagdo ou venda por meio das

nossas Plataformas.

Vistoria - E o registro das condi¢gées aparentes do imovel e de seus itens.

TERMO DE USO

Cadastro



A Cambiare oferece a possibilidade de o Usudrio se cadastrar e, neste
caso, ter acesso a informacgdes, recursos ou facilidades exclusivas,
tornando o Usudrio responsavel civil e criminalmente pelas informacgdes e
dados fornecidos. O cadastro é gratuito e sujeito & andlise.

Ao realizar o cadastro o Usudrio consente, de forma livre e inequivoca,
com a captura, armazenamento, tratamento e utilizagcdo de seus dados
pessoais pela empresa Cambiare, a fim de enriquecer nossa base de
dados; para melhorar a experiéncia de nossos clientes e usudrios; para lhe
oferecer produtos e servigcos que possam ser de seu interesse; visando a
melhoria de nossos produtos efou servicos ou, ainda; para criagéo de
novos produtos desenvolvidos a partir de tais dados.

Ndo é permitido que o Usudrio tenha mais de um cadastro. Caso
detectemos cadastros que aparentemente pertengam d mesma pessoaq,
poderemos inabilitar definitivamente todos os cadastros.

Limitagdes e Uso Adequado

O acesso e a utilizagdo da Cambiare sdo oferecidos ao Usudrio
unicamente para o seu uso pessoal e ndo comercial. OUsudrio concorda
expressamente que apenas acessard ou utilizard os servigcos e aplicativos
oferecidos pelo Cambiare para os propdsitos a que eles se destinam,
assim entendidos aqueles que s@o permitidos por estes Termos de Uso e
pela legislagdo vigente. Entre outros fatores, o Usudrio concorda que néo
poderd:

e Exceto com autorizagdo expressa por escrito do Cambiare, modificar,
copiar, distribuir, transmitir, exibir, realizar, reproduzir, publicar, licenciar,
criar trabalhos derivados, exibir em outra webpage, utilizar em qualquer
outro website, transferir ou vender qualquer informacgdo, software, listas de
usudrios, banco de dados ou outras listas, produtos ou servigos prestados
por ou obtidos pelo Cambiare, incluindo, mas ndo limitado a, praticas
envolvendo “screen scraping”’, “database scraping”, ou qualquer outra
atividode com o propésito de obter listas de usudrios ou outras
informacgodes;



e Enviar ou transmitir quaisquer informagdes que possam induzir outros a
erro; incitem a violéncia ou intoler@ncia de qualquer natureza; ofensivas ou
gue contrariem a lei e/ou a ordem publica;

e Efetuar cadastro no Cambiare utilizando-se de informagdes falsas ou de
propriedade de terceiros;

e Enviar ou transmitir informacgdes de terceiros, ou de qualquer forma alterar,
remover ou corromper informagdes de terceiros;

e Enviar ou transmitir quaisquer formas de cdédigos maliciosos, virus
eletrbnicos ou conteddo destrutivo que possam vir a expor informagées do
Cambiare, de terceiros ou causem qualquer tipo de dano aos
equipamentos do destinatdrio;

e Exceto com a permissdo prévia e escrita do Cambiare, acessar ou tentar
acessar senhas protegidas, dreas restritas, dreas seguras ou ndo publicas
do Cambiare;

e Realizar qualquer atividade no Cambiare que viole direitos de propriedade
intelectual;

e Danificar, desabilitar, sobrecarregar, prejudicar o Cambiare ou interferir
com o uso de qualquer parte integrada de ativa do Cambiare; e/ou

e Obter ou tentar obter qualquer material ou informagdo de qualquer forma
que ndo seja acessivel por outras formas e que ndo sejom disponibilizados
prontamente pelo Cambiare.

Facilidades Oferecidas pela Cambiare

A Cambiare destina-se a fornecer espago para veiculagdo de andncios de
diversos Anunciantes, servindo como mero veiculo de exposicdo destes
andncios, ao passo que no ato de finalizagdo da permuta com o Usudrio,
ser@o cobradas comissdes de ambas as partes no percentual de 6% (seis
por cento). Estas facilidades fornecidas pela Cambiare podem ser
localizadas em websites de terceiros ou aplicativos, sob a forma de um
link, propaganda na qual se pode clicar, ou de qualquer outra maneira

tecnologicamente vidavel.

Ao concordar em publicar o imoével no site da Cambiare, o Proprietdrio
concorda e se obriga em ndo negociar/finalizar contrato com os Usudrios
da Cambiare, sem que haja a sua intermediagcdo, sob pena de



responsabilizagdo civil com o consequente pagamento da comissd@o
previamente estipulada no percentual de 6% (seis por cento).[a1]

A Cambiare ndo é responsdvel pela precisdo, suficiéncia, veracidade,
exaustividade ou pontualidade contida nos andncios que veicula, ndo se
podendo considerar que a Cambiare esteja fazendo uma ofertq,
prometendo vender um produto especifico por um preco especifico, ou
garantindo que qualquer Anunciante venda seu produto ou servigo sob
quaisquer termos especificos. Além disso, a Cambiare ndo d& qualquer
garantia a respeito dos servicos de terceiros. A Cambiare expressamente
recomenda que o Usudrio verifique e confirme a suficiéncia e
confiabilidade destes servigos.

As informagdes contidas na Cambiare poderdo conter erros tipograficos
ou imprecisées de outra natureza. Verificacdo e ajustes de tais
informacdes sdo realizados periodicamente.

Responsabilidades da Cambiare

A Cambiare serd responsdvel apenas e tdo somente pela funcionalidade
das ferramentas eletrénicas e facilidades que disponibilizar diretamente

ao Usudrio.

Assim, nas hipbéteses em que o Usudrio ou algum terceiro ajuize qualquer
tipo de reclamacéo ou acgdo legal contra o(s) Anunciante(s), todos os
envolvidos nestas reclamagdes ou acdes expressamente eximird a
Cambiare, seus sbcios, empregados e contratados a qualquer titulo de
toda e qualquer responsabilidade.

A Cambiare também ndo se responsabiliza pelo cumprimento devido pelo
Usudrio, por Anunciantes ou quaisquer terceiros, das respectivas
obrigagdes civis e tributdrias que venham a incidir, nos termos da lei
vigente, sobre quaisquer atividades, operagdes ou negdcios que tenham
sua origem nos andncios veiculados na Cambiare. Portanto, a Cambiare
recomenda expressamente que o Usudrio fique atento a estes pontos e,



ao adquirir algum bem, exija todos os documentos fiscais e legais

pertinentes.

A Cambiare disponibiliza determinadas facilidades interativas, tais como,
mas ndo se limitando g, ferramentas financeiras ou de hipoteca que
fornecem dados e informagdes customizadas baseadas em dados
inseridos pelo Usudrio ou pelos Anunciantes. Estas ferramentas tém como
propdsito facilitar a realizagdo de cdlculos e ndo sdo vinculativas, ndo
devendo ser interpretadas como uma oferta para empréstimos, pois tem

apenas propodsito demonstrativo e podem variar.

A Cambiare poderd realizar servigcos extras que ndo fazem parte do

escopo deste Termo de Uso, que dever@o ser firmados & parte, em

contrato particular entre as Partes. [a2]

A Cambiare poderd, no futuro, oferecer empréstimos aos Usudrios e
Compradores dos imobveis publicados no sistema, além de fornecer
servigos para reformas e melhorias em geral, se for de interesse do
Anunciante do imodvel, sendo certo que, em caso de interesses destes
servigos, os interessados deverdo entrar em contato com a Cambiare
para a elaboracdo e assinatura de contrato particular de empréstimo

e/ou prestacdo de servicos.

O Usudrio pode estar sujeito a termos, condicoes, e politica de privacidade
adicionais efou diferentes quando o Usudrio utiliza servicos, Conteldo
(como definido abaixo), software ou sites de terceiros aos quais o Usudrio
pode ser conduzido a partir da Cambiare, mas os quais a Cambiare ndo
opera e ndo tem controle. A Cambiare ndo se responsabiliza por estes
servigos, conteddo, software ou sites de terceiros, sendo que se o Usudrio o

fard por sua conta e risco se escolher utilizd-los.

Conteldo da Cambiare



Todo o ContelUdo encontrado na Cambiare incluindo, mas ndo se
limitando a, toda informagdo, texto, mensagens, imagens, fotos,
ilustracdes, design, icones, clipes de video, sons, arquivos, marcas,
materiais de direito autoral, adornos comerciais, software, especificacoes,
catdlogos, literatura, informagdo técnica, propaganda e outro contetdo
ou materiais (coletivamente, “Conteldo”) é de propriedade e/ou posse da
Cambiare ou seus usudrios, salvo indicagdo em contrdrio. A Cambiare
concede ao Usudrio uma licenga limitada, a titulo precdrio e ndo exclusiva,
para acessar e utilizar a Cambiare e seu Conteddo unicamente para
propésitos informativos, pessoais e néo comerciais (incluindo a impresséao
de pdginas individuais da Cambiare desde que o Usudrio mantenha a
mencdo aos direitos autorais e outros avisos relacionados a propriedade
intelectual contidos no mesmo).

E expressamente proibido fazer downloads (exceto para cache das
paginas), modificar ou fazer qualquer outro uso da Cambiare ou
Conteldo, exceto com o prévio e expresso consentimento por escrito da
Cambiare. O Usudrio entende que o ContelGdo de terceiros veiculado,
transmitido por, ou ligado & Cambiare, é de exclusiva responsabilidade do
originador de tal Conteudo. O Conteldo é fornecido pela Cambiare da
mesma forma em que foi disponibilizado pelo seu autor. O Usudrio
concorda que o uso de qualquer Conteldo serd feito por sua conta e risco
e que sob nenhuma circunstdncia a Cambiare serd responsdavel por
qualquer Conteddo ou qualquer perda ou dano de qualquer naturezq,
incorridos como resultado do uso de qualquer Conteudo disponibilizado
por meio da Cambiare.

Conteldo Incluido pelo Usudrio na Cambiare

Na medida em que o Usudrio divulga, faz upload, insere, envia ou
transmite de qualquer forma Conteddo na Cambiare (uma
“Transmissdo”), o Usudrio estd ciente de que serd de sua exclusiva
responsabilidade fornecer informagdes verdadeiras, precisas e completas,
bem como se abster de assumir personalidade ficticia, representar



falsamente terceiros ou afirmar afiliagdo inexistente junto de qualquer
pessoa ou entidade, tais como, mas ndo se limitando o, empresas
imobilidrias, construtoras e Conselhos Regionais de Corretores de Imbveis.

P

O Usudrio €& inteiramente responsdvel por todo ContedGdo que
disponibilizar através da Cambiare. Ao disponibilizar Contetddo, o Usudrio
afirma e garante que possui todos os direitos, ou autorizag@o por escrito
dos seus respectivos proprietdrios, sobre as informagdes, materiais e
dados que Transmitir para a Cambiare.

Nesse sentido, o Usudrio ndo poderd, sob qualquer pretexto, Transmitir
qualquer Conteudo:

e Na&o relacionado a assuntos apropriados & Cambiare;

e Que induza quaisquer pessoas a erro;

e Que seja ilegal, nocivo, ameagador, abusivo, opressivo, difamatério, vulgar,
obsceno, desonesto, que invada a privacidade de terceiros, que incite o
odio ou a discriminagdo racial, étnica, religiosa ou qualquer outra;

e Que ndo possua o direito de divulgar ou transmitir sob qualquer lei ou
condigdo contratual firmada com terceiros;

e Que constitua uma infragdo de qualquer direito de propriedade intelectual,
incluindo, mas ndo se limitando a, marca, patente, segredo comercial,
direitos autorais ou outro direito relacionados & propriedade intelectual de
qualquer parte;

e Que contenham virus ou qualquer outro cdédigo malicioso, arquivos e
programas de computador desenvolvidos para interromper, destruir ou
limitar a funcionalidade de qualquer software de computador ou hardware
ou equipamento de telecomunicagées da Cambiare ou de terceiros, ou;

e Que violar intencionalmente ou ndo qualquer lei aplicavel local, estadual,
nacional ou internacional, ou quaisquer regulamentagées que tenham a
forca da lei.

Direitos Autorais, Propriedade Intelectual e Marcas

Ao Transmitir Conteddo & Cambiare, o Usudrio afirma e garante que tem o
direito de ceder e transferir & Cambiare, como de fato cede e transfere,



uma licenga irrevogdvel, perpétua, ndo exclusiva, gratuita e mundial para
que a Cambiare possa usar, copiar, exibir e distribuir o Contetddo, bem
como preparar trabalhos derivados dele, ou incorporar em outros
trabalhos ao Conteldo, bem como deles livremente dispor.

Ademais, ao divulgar Conteddo em qualquer drea publica da Cambiare, o
Usudrio concede & Cambiare todos os direitos necessdrios para proibir
qualquer agregacdo, exibicdo, copia, duplicagdo, reprodugdo, ou
exploracdo subsequente do Conteddo na Cambiare por qualquer terceiro

para qualquer proposito.

Todos os materiais disponibilizados pela Cambiare, incluindo, mas néo se
limitando a, marcas, logotipos, layouts, designs, recursos, sistemas, bases
de dados e imagens, cuja propriedade seja da Cambiare ou que este
esteja autorizado contratualmente a veicular pelos terceiros titulares,
estdo protegidos pela legislagdo que trata sobre propriedade intelectual,
sendo os mesmos de titularidade ou estando os mesmos sob a posse da
Cambiare ou seus usudrios. A reproducdo ndo autorizada de tais
materiais somente serd possivel mediante prévia e expressa autorizagdo
da Cambiare nesse sentido.

O uso indevido destes materiais protegidos configurard flagrante infragéo
a legislacdo pertinente, ficando o Usudrio ou quaisquer terceiros que
fizerem tal uso sujeitos as devidas medidas judiciais e/ou extrajudiciais
que se fizerem necessdrias, sem prejuizos de indenizagdo por perdas e
danos causados e honordrios advocaticios eventualmente incorridos.

Os direitos autorais de todo contelGdo disponivel no canal da Cambiare,
incluindo textos, pdginas, ilustragées, graficos, relatérios, dados técnicos e
matérias, sdo protegidos pela Lei n° 9.610/1998.

Mudancgas hos Termo de Uso



A Cambiare, de tempos em tempos, poderd modificar estes Termos de
Uso, sem aviso prévio. Estas modificagdes serdo incorporadas aos Termos
de Uso imediatamente, a partir de sua publicagdo na Cambiare. O Usudrio
entende e aceita que deverd rever estes Termos de Uso periodicamente, e
que ao usar e acessar a Cambiare, o Usudrio estd tacitamente aceitando
os termos que estiverem em vigor.

Riscos Tecnolégicos

O Usudrio declara estar plenamente ciente dos riscos a que estd exposto
pelo fato de estar conectado a rede mundial de computadores, tais como,
mas ndo se limitando a virus, cédigos maliciosos e invasdes em seu
sistema. Assim sendo, todos os riscos advindos da utilizagcdo da Cambiare
sdo de exclusiva responsabilidade sua. Se o uso da Cambiare
eventualmente resultar em quaisquer danos ao seu sistema ou hardware,
a Cambiare ndo terd qualquer responsabilidade sobre tal evento.

Em nenhuma hipdtese a Cambiare poderd ser responsabilizada por
qualquer dano ou prejuizo, direto ou indireto, advindos de fatos resultantes
do uso da Cambiare ou da inabilidoade de uso deste, ou, ainda, por
quaisquer informacdes, produtos ou servicos obtidos através dele ou em
decorréncia do seu uso.

Interpretacdo dos Termos de Uso

Se qualquer parte dos Termos de Uso for determinada invdlida ou
inexequivel de acordo com o direito aplicavel, incluindo, mas n&o se
limitando, a rendncia da garantia e limitagdes de responsabilidade aqui
contidas, entdo a provisdo invdlida ou inexequivel serd considerada
substituida por uma provisdo vdlida e executdvel que se aproxime o
maximo possivel da intengcdo da provisdo original, e as disposigdes
remanescente dos Termos de Uso permanecerdo em vigor. Salvo
indicac@o em contrdrio, especificada aqui (ou em qualquer outro acordo
escrito e firmado entre o Usudrio e a Cambiare), os Termos de Uso



constituem um acordo entre o Usudrio e a Cambiare no que diz respeito a
utilizagdo da Cambiare.

Indenizagao

O Usudrio concorda em indenizar a Cambiare, seus Anunciantes, afiliados,
diretores, empregados e contratados de qualquer espécie, e manté-los
indenes de quaisquer e todas as reclamagdes e demandas, incluindo,
mas ndo se limitando a honordrios advocaticios, feitas por terceiros ou
decorrentes de qualquer Conteldo enviado, divulgado ou providenciado
de qualquer outra forma pelo Usudrio & Cambiare e/ou seus Anunciantes,
e qualquer violagcdo destes Termos de Uso cometida pelo Usudrio ou, se
houver, seus dfiliados, diretores, empregados e contratados de qualquer
espécie.

Se o Usudrio ndo concordar com qualquer parte dos presentes Termos de
Uso, a Cambiare recomenda expressamente que o Usudrio ndo faga
qualquer uso da Cambiare, pois, ao fazé-lo, sob qualquer forma ou
pretexto, estard afirmando a sua integral concorddncia com estes Termos
de Uso.



